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ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ 

ਆਲਮੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ 

 

ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਦੀ ਿਮਤੀ: ਜੁਲਾਈ 2019 

 

ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਇਸ ਵ�ੈਬਸਾਈਟ ਅਤੇ ਹੋਰ ਵ�ੈਬਸਾਈਟ�, ਸੇਵਾਵ� ਅਤੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� ਸਮੇਤ 

ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� ਰਾਹ� ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਿਜਨ� � ਤੇ ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 

ਨੀਤੀ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ, ਿਲੰਕ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਜ� ਇਸਦਾ ਹਵਾਲਾ ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, "ਐਸ .ਐਮ.ਜੀ. 

ਸਰਿਵਿਸਜ਼")।    “ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ” ਿਕਸੇ ਪਛਾਣੇ ਗਏ ਜ� ਪਛਾਣਨ ਯੋਗ ਕੁਦਰਤੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਹੰੁਦੀ ਹੈ।  ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸੇਵਾਵ� ਸਰਿਵਸ ਮਨੈ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., ਸਰਿਵਸ ਮਨੈ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ ਿਲਮਿਟਡ, 

ਸਰਿਵਸ ਮੈਨ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ ਜੀ.ਕੇ., ਅਤੇ ਉਹਨ� ਦੇ ਆਪਣੇ-ਆਪਣੇ ਸੰਬੰਿਧਤ� ਸਮੂਹਕ ਤੌਰ ਤ,ੇ “ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ.,” “ਅਸ�” 

ਜ� “ਸਾਨੰੂ◌ੰ”) ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਹਨ ਅਤੇ/ਜ� ਉਹਨ� ਦੁਆਰਾ ਸੰਚਾਿਲਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ।  ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 

ਨ� ਿਟਸ ਇਹ ਦੱਸਦੀ ਹੈ ਿਕ ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਪ�ੌਸਸੈ ਕਰਦੇ ਹ�। 

 

ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨ� ਿਟਸ ਦੀ ਿਧਆਨ ਨਾਲ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰੋ।   ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨ� ਿਟਸ ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ 

ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਅਤੇ ਪ�ਸੌੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। 

 

ਜੇ ਤੁਸ� ਅਿਜਹਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਹੈ, ਤ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀਆਂ ਸੇਵਾ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤ� ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰੋ, ਜੋ ਸਾਡੀ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ�, 

ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ�, ਸਵੇਾਵ� ਅਤੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� "ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼") ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ� ਲਈ ਿਨਯਮ 

ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਿਦਆਂ ਹਨ।    

 

ਜ ੇਤੁਸ� ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਜ� ਸਵੇਾ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤ� ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸ ੇਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਨਹ� ਹੋ, ਤ� ਿਕਸੇ ਵੀ 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਵੇਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਨਾ ਕਰੋ। 

 

1.  ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਿਵੱਚ ਬਦਲਾਅ 

2. ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੁਆਰਾ ਪ�ੌਸਸੈ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀਆਂ ਸ਼�ਣੇੀਆਂ 

3. ਅਸ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕਵ� ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਪ�ੌਸੈਸ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ 

4. ਪ�ੌਸੈਿਸੰਗ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ 

5. ਅਸ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਿਕਵ� ਵਰਤਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਸ�ਝਾ ਕਰਦੇ ਹ� 

6.  ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਰੱਖਣਾ ਅਤੇ ਉਸਦਾ ਿਨਪਟਾਰਾ 

7. ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪ�ੌਸੈਿਸੰਗ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਤੁਹਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰ ਅਤੇ ਚੋਣ� 

8. ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਮੁਹੱਈਆ ਨਾ ਕਰਾਉਣ ਦੇ ਿਸੱਟੇ 

9. ਕੂਕੀਜ਼ ਨੀਤੀ  

10. ਆਪਣੇ ਅਕਾ�ਟ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ 

11. ਬੱਿਚਆਂ ਦੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 
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12. ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਸਵੇਾਵ� ਦਾ ਿਲੰਕ 

13. ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ 

14. ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੇ ਭੂਗੋਿਲਕ ਸੋਚ-ਿਵਚਾਰ ਅਤੇ ਸਰਹੱਦ ਪਾਰ ਭੇਜਣਾ 

15. ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਿਕਵ� ਕਰਨਾ ਹੈ 

16. ਡੇਟਾ ਕੰਟਰੋਲਰ ਅਤੇ ਡੇਟਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਿਧਕਾਰੀ 

 

1. ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਿਵੱਚ ਬਦਲਾਅ 

 

ਅਸ� ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਸਮ� ਸਮ� ਤੇ ਅਪਡੇਟ ਕਰਦੇ ਰਵ�ਗੇ ਜਦ� ਅਸ� ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਪ�ਭਾਵਤ 

ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਕਰ�ਗੇ, ਿਜਵ� ਿਕ ਨਵੀਆਂ ਸਵੇਾਵ� ਅਤੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ, ਆਪਣੀਆਂ 

ਸੇਵਾਵ� ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ, ਅਤੇ ਤਕਨਾਲੋਜੀਆਂ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨ� ਿਵਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਨੰੂ ਸੰਬੋਿਧਤ ਕਰਨਾ।   ਇਸ 

ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਦੀ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਦੀ ਿਮਤੀ, ਜੋ ਇਸ ਵ�ੈਬਪਜੇ ਦੇ ਿਸਖਰ 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ, ਗੋਪਨੀਯਤਾ 

ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਿਪਛਲੀ ਵਾਰ ਅਪਡੇਟ ਕਰਨ ਦੀ ਿਮਤੀ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦੀ ਹੈ।   ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰੇਗੀ ਜੇ ਇਹ 

ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹਨ, ਅਤੇ ਿਜੱਥੇ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ�ਦੀ ਹਨ, ਅਸ� ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ ਪ�ਾਪਤ 

ਕਰ�ਗੇ।   ਇਹ ਨ� ਿਟਸ ਸਾਡੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਤੇ ਜ� ਸਾਡੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� ਦੇ ਰਾਹ� ਹੋਈਆਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਬਾਰੇ ਨ� ਿਟਸ ਪੋਸਟ 

ਕਰਕੇ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

   

2. ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੁਆਰਾ ਪ�ੌਸਸੈ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀਆਂ ਸ਼�ਣੇੀਆਂ 

 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਉਨ� � ਕੰਪਨੀਆਂ ਦੀ ਤਰਫ� ਮਾਰਕੀਟ ਿਵੱਚ ਖਜੋ ਕਰਦੀ ਹੈ ਜੋ ਆਪਣੇ ਉਤਪਾਦ� ਅਤੇ ਸਵੇਾਵ� ਬਾਰੇ 

ਉਪਭੋਗਤਾ ਦੀਆਂ ਤਰਜੀਹ� ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਮਝਣਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹਨ।   ਇਹ ਕੰਪਨੀਆਂ ਸਾਡੇ “ਗਾਹਕ” ਹਨ। 

ਅਸ� ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਦੀ ਤਰਫ� ਸਰਵੇਖਣ ਕਰਦੇ ਹ� ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ ਤੇ, “ਸਰਵੇਖਣ”) ਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਦੀ ਸੂਝ-ਬੂਝ 

ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹ�, ਿਜਵ� ਿਕ ਗਾਹਕ, ਿਕੱਥੇ ਅਤੇ ਿਕੰਨੀ ਵਾਰ ਪ�ਚੂਨ ਸਥਾਨ� ਤੇ 

ਜ�ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ �ਥੇ ਜਾਣ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਉਨ� � ਦੇ ਤਜ਼ਰਬੇ ਿਕੱਦ� ਦੇ ਹੰੁਦੇ ਹਨ।  ਜਦ� ਤੁਸ� ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲ� ਦੇ 

ਹੋ ਜ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਅਸ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਜੋ ਤੁਸ� ਆਪ ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ 

ਕਰਦੇ ਹੋ।  

ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ: 1) ਸੰਪਰਕ ਦੇ ਅੰਕੜੇ ਿਜਵ� ਿਕ ਈ -ਮੇਲ ਐਡਰੈਸ, 

ਟੈਲੀਫੋਨ ਨੰਬਰ, ਅਤੇ ਮਾਲਕ); 2) ਜਨਸੰਿਖਆ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਅੰਕੜੇ ਿਜਵ� ਿਲੰਗ, ਜਨਮ ਿਮਤੀ ਅਤੇ ਿਜ਼ਪ ਕੋਡ) ; 3) 

ਇਸ ਹੱਦ ਤਕ ਸਰਵੇਖਣ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਜਵਾਬ ਿਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ ਕਰਾ�ਦੀ ਹੈ ਜ� ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ 'ਤੇ 

ਪਛਾਣਨ ਯਗੋ ਿਵਅਕਤੀ ਵਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਜੁੜੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ; ਅਤੇ 4) ਤੁਹਾਡੀ ਐਸਐਮਜੀ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਤ 

ਜਾਣਕਾਰੀ "ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ") ।    

ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ ਜੋ ਅਸ� ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਉਨ� � ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:    1) ਆਈ.ਪੀ. ਐਡਰੈ�ਸ; 2) ਡੋਮੇਨ ਸਰਵਰ; 

3) ਸਵੇਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਲਈ ਵਰਤੇ ਗਏ ਉਪਕਰਣਉਪਕਰਣ�) ਦੀ ਿਕਸਮ; 4) ਤੁਹਾਡੇ ਬ�ਾਉਜ਼ਰ ਜ� ਉਪਕਰਣ ਦੇ 

ਿਵਚਕਾਰ ਆਪਸੀ ਗੱਲ-ਬਾਤ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਏ ਅੰਕੜੇ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਿਜਵ� ਿਕ ਉਪਕਰਣ ਦਾ ਮਾਡਲ, 
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ਕੈਰੀਅਰ/ਨ� ਟਵਰਕ, ਬਟੈਰੀ ਦੀ ਬਚੀ ਹੋਈ ਲਾਈਫ਼ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ ਸਥਾਨ ਦੇ ਨਮਨੂ�  ਨੰੂ ਸਭਤ� ਵਧੀਆ ਬਣਾਉਣ ਬਣਾਉਣ 

ਲਈ ਬੈਟਰੀ ਦੀ ਲਾਈਫ਼ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਉਪਕਰਣ ਦੇ ਮੁੱ ਲ ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ; 5) ਰੀਅਲ -ਟਾਈਮ ਜੀ.ਪੀ.ਐਸ. 

ਜ� ਹੋਰ ਭੂ-ਸਿਥਤੀ ਅੰਕੜੇ ਜਦ� ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਿਡਵਾਈਸ ਤੇ ਸਥਾਨ ਜ� ਉਸੇ  ਤਰ�� ਦੀ) ਸੈਿਟੰਗ� ਦੁਆਰਾ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਿਦੰਦੇ ਹੋ; 6) ਵੈਬਪੇਜ ਜ� ਹੋਰ ਸਰੋਤ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਣਾ ਿਜਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਸ� ਸਵੇਾਵ� ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਪ�ਾਪਤ 

ਕੀਤੀ।     ਜਦ� ਤੁਸ� ਆਨਲਾਈਨ ਸਰਵਖੇਣ� ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲ� ਦੇ ਹੋ, ਤ� ਅਸ� ਧੋਖਾਧੜੀ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ 

ਰੋਕਣ ਦੇ ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਉਪਕਰਣ ਬਾਰੇ ਕਈ ਿਵਲੱਖਣ ਜਾਣਕਾਰੀਆਂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ�। 

3. ਅਸ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕਵ� ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਪ�ੌਸੈਸ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ 

 

ਿਜਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਸ� ਸ�ਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ� ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ 

ਅਸ� ਉਹਨ� ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਪ�ੌਸੈਸ ਕਰਦੇ ਹ�।   ਿਜਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਸ� ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਅਸ� 

ਉਸਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਕਵ� ਕਰਦੇ ਹ� ਉਹ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਤੱਕ 

ਿਕਵ� ਪਹੰੁਚਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਉਸਦੀ ਿਕਵ� ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ। 

 

ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ� ।  ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹ� ਜਦ� ਤੁਸ�: 

 

 ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ: ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਦੇ ਤਜ਼ਰਿਬਆਂ ਅਤੇ ਤਰਜੀਹ� ਬਾਰੇ ਸਰਵੇਖਣ ਦੇ 

ਜਵਾਬ� ਿਵੱਚ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ�।   ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਸਰਵੇਖਣ ਦੇ ਜਵਾਬ� ਿਵਚ 

ਪ�ਾਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਗ�ਾਹਕ� ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਾਲ ਿਮਲਾ ਸਕਦੇ ਹ�, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਦੇ 

ਲਾਯਲਟੀ ਪ�ੋਗਰਾਮ� ਿਵਚ ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਤੁਹਾਡੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਦੇ ਤਜ਼ਰਿਬਆਂ ਨੰੂ 

ਿਬਹਤਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਮਝਣ ਲਈ।  ਅਸ� ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਦੇ ਸਮੁੱ ਚੇ ਤਜ਼ਰਿਬਆਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਮਝਣ 

ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਸਰਵੇਖਣ ਦੇ ਜਵਾਬ� ਿਵੱਚ ਪ�ਾਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਦੂਜੇ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਦੁਆਰਾ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਸਰਵਖੇਣ 

ਦੇ ਜਵਾਬ� ਿਵੱਚ ਪ�ਾਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਾਲ ਿਮਲਾ ਸਕਦੇ ਹ�।   ਜਦ� ਤੁਸ� ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਜੋ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਉਸਦੀ ਵਰਤ� ਿਰਪੋਰਟ� ਅਤੇ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਦੇ ਤਜ਼ਰਿਬਆਂ ਅਤੇ ਸਾਡੇ 

ਗਾਹਕ� ਲਈ ਤਰਜੀਹ� ਦੇ ਹੋਰ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਜ� ਕੋਈ ਵੀ ਹੋਰ ਵਰਤ� ਲਈ ਵਰਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਜਸਦਾ ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ 

ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਦੇ ਸਮ� ਖ਼ੁਲਾਸਾ ਕਰਦੇ ਹ�।  ਜੇ ਤੁਸ� ਨਹ� ਚਾਹੰੁਦੇ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ 

ਿਰਪੋਰਟ�, ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ� ਿਵੱਚ ਵਰਿਤਆ ਜਾਵੇ ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਸਾਹਮਣੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਖ਼ੁਲਾਸਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ, 

ਤ� ਤੁਸ� ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਨਾ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

 

 ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ। ਅਸ� ਆਪਣੇ ਆਪ ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਜਦ� 

ਤੁਸ� ਕੂਕੀਜ਼਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਡੇਟਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਾਧਨ� ਦੀ ਵਰਤ� ਦੁਆਰਾ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨਾਲ 

ਗੱਲ-ਬਾਤ ਕਰਦੇ ਹੋ।   ਅਸ� ਇਸ ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਤਹੁਾਡੇ ਉਪਕਰਣ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਿਸਸਟਮ ਿਵਚਕਾਰ 

ਸੰਚਾਰ ਨੰੂ ਆਸਾਨ ਬਣਾਉਣ, ਸਰਵਖੇਣ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ, ਸਰਵਖੇਣ ਦੀ ਖਿਰਆਈ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ, ਧੋਖਾਧੜੀ 

ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਅਤੇ ਰੋਕਣ, ਮਾਰਕੀਟ ਖੋਜ ਕਰਨ, ਸਾਡੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਅਤੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ 

ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਨ� � ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਨ ਅਤੇ 
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ਉਸਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਵਧਾਉਣ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹ�।  ਅਸ� ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਇਸੇ ਤਰ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ 

ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਾਧਨ� ਦੀ ਵਰਤ� ਿਕਵ� ਅਤੇ ਿਕ� ਕਰਦੇ ਹ� ਇਸ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਨ ਲਈ, ਇਸ ਪਰਦੇਦਾਰੀ 

ਨੀਤੀ ਦਾ “ਕੁਕੀ ਨੀਤੀ” ਵਾਲਾ ਭਾਗ ਦੇਖੋ। 

 

 ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਜਮ�ਾ ਕਰਦੇ ਹੋ: ਜਦ� ਤੁਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. 

ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵਚ ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਜਮ�� ਕਰਦੇ ਹੋ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਹਾਇਤਾ ਜ� 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਜ� ਸਾਡੇ ਿਕਸੇ ਕਲਾਇੰਟ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਤਜ਼ਰਬੇ ਬਾਰੇ ਿਟੱਪਣੀਆਂ 

ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ, ਉਦ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਜਮ�ਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਉਸਦਾ 

ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਦੇ ਹ�।    ਜਦ� ਤੁਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਨੰੂ ਿਟੱਪਣੀਆਂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਜੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਸ� 

ਸ�ਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ ਉਹ ਉਨ� � ਸੇਵਾਵ� ਿਵੱਚ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦੀਆਂ ਹਨ ਜੋ ਅਸ� ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਨੰੂ ਅਤੇ 

ਆਪਣੀ ਸਮੁੱ ਚੀ ਮਾਰਕੀਟ ਖੋਜ ਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹ�। ਤੁਹਾਡੀ ਆਿਗਆ ਦੇ ਨਾਲ, ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਿਟੱਪਣੀਆਂ 

TrumpetRatings.com ਅਤੇ/ਜ� ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਦੀਆਂ ਵੈਬਸਾਈਟ� 'ਤੇ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ।   

ਜਦ� ਅਿਜਹੀ ਕੋਈ ਜਾਣਕਾਰੀ TrumpetRatings.com ਜ� ਹੋਰ ਵੈਬਸਾਈਟ� ਵਰਗੇ ਿਕਸੇ ਸਰਵਜਨਕ ਫੋਰਮ 

ਿਵੱਚ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ, ਜੋ ਆਮ ਲੋਕ� ਲਈ ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਹਨ, ਤ� ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਨਤਕ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਬਣ ਜ�ਦੀ ਹੈ।   ਜੋ ਤਸੁ� ਿਲਿਖਆ ਹੈ ਉਹ ਸ਼ਾਇਦ ਿਕਸੇ ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਵੇਿਖਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ/ਜ� 

ਇਕੱਤਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਦੂਿਜਆਂ ਦੁਆਰਾ ਇਸ ਤਰ�� ਇਸਤੇਮਾਲ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਅਸ� 

ਿਨਯੰਤਰਣ ਕਰਨ ਜ� ਭਿਵੱਖਬਾਣੀ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹ�। 

 ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰਾਹ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚਣਾ:  ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੁਝ 

ਖ਼ਾਸ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸੇਵਾਵ� ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸੋਸ਼ਲ ਨ� ਟਵਰਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ ਤੇ, 

“ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ”) ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਦਾ ਮੌਕਾ ਦੇ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਜਦ� ਤੁਸ� ਸਸੋ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਲੌਗ ਇਨ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਦੁਆਰਾ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨੰੂ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ., ਤੁਹਾਡੀ ਪਰਦੇਦਾਰੀ 

ਦੀ ਸੈਿਟੰਗ� ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ, ਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜੋ ਤੁਸ� ਸਸੋ਼ਲ ਮੀਡੀਆ 

ਪਲੇਟਫਾਰਮ 'ਤੇ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਤੁਹਾਡਾ ਨਾਮ, ਈਮੇਲ ਐਡਰੈਸ, ਪ�ੋਫਾਈਲ ਫੋਟੋ, ਪੋਸਟ�, ਿਟਪਣੀਆਂ 

ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਖਾਤੇ ਨਾਲ ਜੁੜੀ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ।  ਅਸ� ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 

ਨੀਤੀ ਿਵਚ ਦੱਸੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਅਤੇ ਉਨ� � ਿਕਸੇ ਵੀ ਵਾਧੂ ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਵਰਤ ਸਕਦੇ ਹ� ਿਜਸ ਬਾਰੇ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਦੇ ਸਮ� ਸਲਾਹ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਸੀ।   ਜੇ ਤੁਸ� ਨਹ� ਚਾਹੰੁਦੇ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਸੋਸ਼ਲ 

ਮੀਡੀਆ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਕਸ ੇਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਪ�ਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਨਾਲ ਸ�ਝਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ, ਤ� 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਵੇਾਵ� ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਖਾਿਤਆਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਨਹ� 

ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ। 

ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਤ�।  ਸਾਡੇ ਕੁਝ ਉਤਪਾਦ� ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਲਈ, ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ ਸਾਨੰੂ ਉਨ� � ਦੇ ਬ��ਡ�, ਉਤਪਾਦ� ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� 

ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਗੱਲ-ਬਾਤ� ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲਾਯਲਟੀ ਪ�ੋਗਰਾਮ� ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਸ� ਆਪਣਾ ਨਾਮ ਦਰਜ ਕਰਾਇਆ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ 

ਲੈਣ-ਦੇਣ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਅਸ� ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਉਹਨ� ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਿਰਆਂ ਨਾਲ ਿਮਲਾ ਸਕਦੇ 

https://www.trumpetratings.com/
https://www.trumpetratings.com/
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ਹ� ਜੋ ਅਸ� ਮਾਰਕੀਟ ਖੋਜ ਕਰਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਨੰੂ ਜੋ ਸੇਵਾਵ� ਅਸ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹ� ਉਨ� � ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ 

ਬਨਾਉਣ ਲਈ। 

4. ਪ�ੌਸੈਿਸੰਗ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ  

 

4.1. ਜਦ� ਤੁਸ� ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ 

ਸੰਪਰਕ ਅੰਕਿੜਆਂ, ਜਨਸੰਿਖਆ ਅੰਕਿੜਆਂ ਅਤੇ ਸਰਵਖੇਣ� 'ਤੇ ਪ�ਤੀਿਕਿਰਆਵ� ਨੰੂ ਪ�ੌਸੈਸ ਕਰਦੇ ਹ�।  ਅਸ� 

ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਤ� ਫੀਡਬੈਕ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਦੀਆਂ ਜਾਇਜ਼ ਰੁਚੀਆਂ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਅਿਜਹੇ 

ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਪ�ੌਸਸੈ ਕਰਦੇ ਹ� ਤ�ਿਕ ਆਪਣੇ ਉਹ ਗਾਹਕ� ਅਤੇ ਉਨ� � ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ� ਦੇ ਲਾਭ ਲਈ ਉਨ� � 

ਦੇ ਉਤਪਾਦ� ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਿਵਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰ ਸਕਣ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੇ ਉਤਪਾਦ�, 

ਸੇਵਾਵ�, ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟ ਖੋਜ ਨੰੂ ਵਧਾਉਣ ਿਵੱਚ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਜ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਦੀਆਂ 

ਬੇਨਤੀਆਂ ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਿਵੱਚ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀਆਂ ਜਾਇਜ਼ ਰੁਚੀਆਂ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ।     

 

4.2. ਜਦ� ਤੁਸ� ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ 

ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਦੇ ਹ�।    ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀ ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਡਾਟਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ 

ਤਕਨਾਲੋਜੀਆਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ ਦੀ ਪਸੁ਼ਟੀ ਕਰਿਦਆਂ ਅਸ� ਸਰਵੇਖਣ ਿਵਚ ਬਣੇ ਰਿਹਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ 

ਚੋਣ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਇਸ ਵਰਤ� ਦੇ ਅੰਕੜੇ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਦੇ ਹ�। ਤੁਸ� ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਿਧਕਾਰੀ 

ਨਾਲ privacyofficer@smg.com 'ਤੇ ਈਮੇਲ ਰਾਹ� ਸੰਪਰਕ ਕਰਕੇ ਜ� ਡਾਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ, ਸਰਿਵਸ 

ਮਨੈ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 ਨੰੂ ਿਲਖ ਕੇ ਆਪਣੀ 

ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਪਸ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

 

4.3. ਜਦ� ਤੁਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੇ ਨਾਲ ਸੋਸ਼ਲ ਨ� �ਟਵਰਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ ਤ� ਅਸ� 

ਤੁਹਾਡੀ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਸੈਿਟੰਗ� ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ, ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਪਲੇਟਫਾਰਮ� ਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਵੀ 

ਪ�ੌਸੈਸ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�।   ਅਸ� ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਪ�ਸੌਸੈ ਕਰਦੇ ਹ�, 

ਿਜਹੜੀ ਤੁਸ� ਸੋਸ਼ਲ ਨ� ਟਵਰਿਕੰਗ ਸਵੇਾ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਗਪੋਨੀਯਤਾ ਸੈਿਟੰਗ� ਿਵੱਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ।  ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ 

ਆਪਣੇ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਅੰਕੜੇ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਦੀ ਆਿਗਆ ਹੋਰ ਨਹ� ਦੇਣ ਲਈ ਆਪਣੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਸੈਿਟੰਗ� 

ਨੰੂ ਬਦਲ ਕੇ ਆਪਣੀ ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਪਸ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ।   

 

4.4. ਅਸ� ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਤ� ਉਨ� � ਦੇ ਬ��ਡ�, ਉਤਪਾਦ� ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲ-ਬਾਤ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ 

ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਪ�ੌਸੈਸ ਕਰਦੇ ਹ�।   ਅਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੇ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੇ ਗਾਹਕ� 

ਦੀਆਂ ਜਾਇਜ਼ ਰੁਚੀਆਂ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਪ�ਸੌੈਸ ਕਰਦੇ ਹ�, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੇ 

ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਦੇ ਉਤਪਾਦ� ਅਤੇ ਸਵੇਾਵ� ਨੰੂ ਸਧੁਾਰਣਾ ਅਤੇ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ ਅਤੇ ਐਸਐਮਜੀ ਦੀ 

ਮਾਰਕੀਟ ਖੋਜ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।         

 

5. ਅਸ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਿਕਵ� ਵਰਤਦੇ ਹ� ਅਤੇ ਸ�ਝਾ ਕਰਦੇ ਹ� 
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ਅਸ� ਿਜਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹ� ਜ� ਿਜਹੜੀ ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ ਉਸਦੀ ਅਸ� ਿਕਵ� ਵਰਤ� ਕਰਦੇ 

ਹ� ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰਦੇ ਹ� ਇਹ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� 

ਿਕਵ� ਕਰਦੇ ਹੋ ਜ� ਉਸ ਤੱਕ ਿਕਵ� ਪਹੰੁਚਦੇ ਹੋ.। ਿਜਥੇ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ�ਦਾ ਹੋਵੇ, ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਤੁਹਾਡੀ ਬਨੇਤੀ ਦੀ 

ਪਾਲਣਾ ਕਰੇਗਾ ਿਕ ਅਸ� ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਨੰੂ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੇਣਾ ਬੰਦ ਕਰ ਦੇਈਏ।   

 

 ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੱਲ-ਬਾਤ ਕਰਕੇ।  ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਸਾਡੇ ਿਰਸ਼ਤੇ ਨੰੂ ਪ�ਬੰਿਧਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਮੇਲ, 

ਟੈਲੀਫੋਨ, ਈ-ਮੇਲ, ਮੋਬਾਈਲ ਿਚਤਾਵਨੀਆਂ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਐਸ. ਟੈਕਸਟ ਮੈਸੇਿਜੰਗ ਰਾਹ� ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੱਲ-

ਬਾਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਿਤਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਜਦ� ਤੱਕ ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪ�ਤੀਕਰਤਾ ਸਪਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਗੱਲ-ਬਾਤ ਕਰਨ 

ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਨਹ� ਕਰਦਾ, ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਿਕਸੇ ਸਰਵੇਖਣ ਦੀ ਇਕਸਾਰਤਾ ਦੀ ਪਸੁ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ, ਜ਼ਰੂਰੀ 

ਸੰਪਰਕ ਤ� ਇਲਾਵਾ ਸਰਵੇਖਣ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਰਵੇਖਣ ਕਰਨ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੇ ਇਨਾਮ ਜ� 

ਲਾਭ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਜ� ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਸਰਵੇਖਣ ਪ�ਤੀਕਰਤਾ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 

ਨਹ� ਕਰੇਗੀ।  ਹਾਲ�ਿਕ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਿਸੱਧੇ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਦੇ ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਨਹ� 

ਵਰਤਦੀ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਗਾਹਕ ਦੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਲਈ ਅਸ� ਇਹ 

ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰ ਰਹੇ ਹ� ਿਕ ਅਿਜਹਾ ਗਾਹਕ ਅਿਜਹਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾਵ� ਨਾਲ ਸ�ਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ� ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਾਡੇ ਸੰਬੰਧ ਪ�ਬੰਧਨ 

ਿਵੱਚ ਸਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦੇ ਹਨ।   

 ਉਹ ਸਵੇਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ ਿਜਨ� � ਦੀ ਤੁਸ� ਬੇਨਤੀ ਕਰਦੇ ਹੋ।  ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� 

ਜ� ਕਾਰਜ� ਦੀ ਸ਼ੁਰੂਆਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ� 

ਿਜਵ� ਿਕ ਜਦ� ਤੁਸ� ਮੈਿਸਜ ਬੋਰਡ�, ਫੋਰਮ�, ਜ� ਸਾਡੇ ਸਸੋ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਪੰਿਨਆਂ 'ਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਮੱਗਰੀ 

ਪੋਸਟ ਕਰਦੇ ਹੋ।  ਇਸ ਤ� ਇਲਾਵਾ, ਜਦ� ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ ਪਰਵਾਨਗੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ, ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦਾ 

ਖੁਲਾਸਾ ਉਸ ਿਕਸੇ ਨੰੂ ਵੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ� ਿਜਸ ਨੰੂ ਤੁਸ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੁਆਰਾ ਗੱਲ-

ਬਾਤ ਕਰਦੇ ਹੋ।  ਇਸਤ� ਅਲਾਵਾ, ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਤੀਜੇ ਿਧਰ� ਨਾਲ ਇਨਾਮ ਪ�ਦਾਨ 

ਕਰਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੇ ਗਏ ਲਾਭ� ਅਤੇ ਸਰਵੇਖਣ� ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ ਦੇ ਦੁਆਰਾ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੇ ਲਾਭ� 

ਦੀ ਪੂਰਤੀ ਲਈ ਸ�ਝੇ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�।   ਜੇ ਤੁਸ� ਸਵੀਪਸਟੇਕਸ ਜ� ਹੋਰ ਪ�ਚਾਰ� ਿਵਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣਾ ਪਸੰਦ 

ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਨ� � ਪ�ਚਾਰ� ਦੇ ਤੀਸਰੇ ਿਧਰ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਕ� ਨੰੂ ਭੇਜਦੇ ਹ�, ਤ� ਜੋ ਉਹ 

ਤੁਹਾਡੇ ਪ�ਸ਼ਨ� ਦੇ ਜਵਾਬ ਦੇ ਸਕਣ ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਿਜੱਤੇ ਗਏ ਇਨਾਮ ਜ� ਤਰੱਕੀ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਰ ਮੁੱ ਿਦਆਂ 

ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਣ। 

 ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਅਤੇ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਨਾ।   ਅਸ� ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ 

ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਾਧਨ� ਤ� ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ 

ਲਈ ਵਰਤ� ਦੇ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ, ਧੋਖਾਧੜੀ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਅਤੇ ਪ�ਦਰਸ਼ਨ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹ�।   

ਅਸ� ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦੇ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਕ ਤੰਤਰ� ਦੀ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ� 

ਿਕ ਿਵਅਕਤੀ ਿਕਵ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ, ਮਾਉਸ ਕਿਲਕ� ਨੰੂ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰਨ 

ਲਈ, ਮਾਉਸ ਦੀਆਂ ਹਰਕਤ�, ਸਕ�ੌ ਿਲੰਗ ਗਤੀਿਵਧੀ, ਅਤੇ ਟੈਕਸਟ ਜੋ ਤੁਸ� ਫ�ੀ-ਫਾਰਮ ਟੈਕਸਟ ਬਾਕਸ� ਿਵੱਚ 
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ਟਾਈਪ ਕਰਦੇ ਹੋ ਉਨ� � ਦੇ ਸਮੇਤ।   ਅਸ� ਇਨ� � ਤੀਜ ੇਿਧਰ ਵਾਲੀ ਸੇਵਾਵ� ਤ� ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ 

ਵਰਤ� ਸਾਡੀ ਿਬਹਤਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਮਝਣ ਿਵਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ ਸਾਡੇ ਉਪਭੋਗਤਾ 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਲੱਭਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਿਕਵ� ਵਰਤਦੇ ਹਨ, ਸਾਡੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ 

ਲਈ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਤਜਰਬੇ ਨੰੂ ਸੁਧਾਰਣ ਲਈ। 

 ਹੋਰ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾਵ� ਨਾਲ ਅੰਕੜੇ ਸ�ਝਾ ਕਰਕੇ।  ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਸਮੇਤ, ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ 

ਹੋਰ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾਵ� ਦੇ ਨਾਲ ਸ�ਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ� ਿਜਨ� � ਦੀ ਵਰਤ� ਅਸ� ਉਨ� � ਕਾਰਜ� ਲਈ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਜਨ� � 

ਲਈ ਅਸ� ਉਹਨ� ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਦੇ ਹ�, ਿਜਵ� ਿਕ ਹੋਸਿਟੰਗ, ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਸਟੋਰੇਜ, ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ।  ਅਸ� 

ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਹੋਰ ਸਬੰਿਧਤ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਸੰਚਾਿਲਤ ਕੀਤੀਆਂ 

ਜਾਣ ਵਾਿਲਆਂ ਵੈਬਸਾਈਟ� ਨੰੂ ਰੇਿਟੰਗ� ਦੇਣਾ ਅਤੇ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨਾ।   

 ਗਾਹਕ� ਨਾਲ ਅੰਕੜੇ ਸ�ਝਾ ਕਰਕੇ।   ਜੇ ਤੁਸ� ਸਾਡੇ ਿਕਸੇ ਇੱਕ ਗਾਹਕ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਦੇ ਤਜ਼ਰਬੇ 

ਸੰਬੰਧੀ ਿਕਸੇ ਸਰਵੇਖਣ ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ ਲਈ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਅਸ� ਉਸ 

ਗਾਹਕ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ�  ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਸਰਵੇਖਣ ਪ�ਤੀਕਰਮ� ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ 

ਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰਦੇ ਹ�।   ਅਸ� ਇਸ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਮਾਰਕੀਟ ਖ਼ੋਜ ਦੀ ਸੂਝ-ਬਝੂ ਨੰੂ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ 

ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ� ਨੰੂ ਉਪਭੋਗਤਾ ਿਵਵਹਾਰ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਸਮਝ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�।  

ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਿਕ ਿਜਸ ਗਾਹਕ ਦੇ ਲਈ ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰ ਰਹੇ ਹ�, ਉਹ 

ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਵਰਤ�, ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਦੂਿਜਆਂ ਪ�ਿਕਿਰਆਵ� ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ, ਅਿਜਹੇ ਗਾਹਕ ਦੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ 

ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਪੜ�ੋ।   ਅਸ� ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਕਸਮ� ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਮਲਾ ਸਕਦੇ ਹ�, ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ, 

ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ ਜ� ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੇ ਤੁਹਾਡੇ ਤ� ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਸਰੋਤ।  

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਿਮਲਾਈ ਹੋਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਸ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਨੀਤੀ ਿਵਚ ਦੱਸੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਵਰਤ 

ਸਕਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕ ਉਹਨ� ਦੀ ਗੁਪਤ ਨੀਤੀ ਿਵਚ ਦੱਸੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਿਮਲਾਈ ਹੋਈ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

 ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਕੇ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਿਧਕਾਰ� ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਕੇ।  ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ 

ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ� ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ, ਆਪਣੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ 

ਜ� ਦੂਿਜਆਂ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ�, ਜਾਇਦਾਦ ਜ� ਸਲਾਮਤੀ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ, ਜ� ਬਾਹਰੀ ਆਡੀਿਟੰਗ, ਪਾਲਣਾ, 

ਅਤੇ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਸ਼ਾਸਨ ਦੇ ਕੰਮ� ਿਵਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰਤ ਅਨੁਸਾਰ ਵੀ ਸ�ਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�। 

ਅਸ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਉਦ� ਕਰ�ਗੇ ਜਦ� ਜ਼ਰੂਰੀ ਸਮਝ�ਗੇ ਿਕ ਸਾਨੰੂ ਿਕਸੇ ਬੁਲਾਰੇ, ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ 

ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੀ ਅਥਾਰਟੀ ਜ� ਜੱਜ ਦੇ ਬੱਜਣ ਵਾਲੇ ਆਦੇਸ਼ ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣਾ, ਕਾਨੰੂਨੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ, ਸਰਕਾਰੀ 

ਬੇਨਤੀ ਜ� ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਜ� ਿਨਯਿਮਤ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣਾ ਹੈ, ਹਰ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ 

ਿਨਵਾਸ ਦੇ ਦੇਸ਼ ਤ� ਬਾਹਰ ਦੀ ਇਕਾਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਅਸ� ਉਪਲਬਧ ਉਪਚਾਰ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਜ� 

ਸ�ਨੰੂ ਹੋਣਵਾਲੇ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜ�ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�। 

 ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਕੁਨ� ਕਸ਼ਨ ਿਵੱਚ ਅੰਕੜੇ ਟ��ਸਫਰ ਕਰਕੇ।  ਿਕਸੇ ਵੀ ਦੀਵਾਲੀਆਪਨ ਜ� ਇਸੇ 

ਤਰ� ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਿਬਨ� ਸੀਮਾ ਦੇ, ਸਮੇਤ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਜ� ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਬੰਿਧਤ ਕੰਪਨੀ 

ਦੁਆਰਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ ਭਾਵ� ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਜ� ਅੰਸ਼ਕ ਰੂਪ ਿਵਚ) ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਸਲ ਜ� ਅਉਣਵਾਲੇ 
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ਪੁਨਰਗਠਨ, ਅਭੇਦ, ਿਵਕਰੀ, ਸੰਯੁਕਤ �ਦਮ, ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ, ਤਬਾਦਲਾ, ਪ�ਾਪਤੀ ਜ� ਮਾਲਕੀ ਜ� ਿਨਯੰਤਰਣ ਦੀ 

ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵਚ, ਅਸ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਸਮੇਤ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਟ��ਸਫਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�।  

ਕੋਈ ਵੀ ਅਿਜਹੀ ਇਕਾਈ ਿਜਸਨੰੂ ਅਸ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਭੇਜਦੇ ਹ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਿਵੱਚ 

ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਉਦੇਸ਼� ਦੇ ਅਨੁਕੂਲ ਨਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਪ�ਸੋੈਿਸੰਗ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ਼� ਦੇ ਨਾਲ ਨਾਲ ਪਰਦੇਦਾਰੀ 

ਨੀਤੀ ਦੀਆਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪ�ਿਕਿਰਆਵ� ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਤਰੀਿਕਆਂ ਨਾਲ�  ਭੌਿਤਕ ਤੌਰ ਤੇ ਵੱਖਰੇ ਹੰੁਦੇ 

ਹਨ, ਤ� ਉਨ� � ਦੇ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਨ� ਿਟਸ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੋਵੇਗੀ।   ਿਜਥੇ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ�ਦਾ 

ਹੈ, ਅਿਜਹੀ ਇਕਾਈ ਨੰੂ ਵੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ ਲੈਣ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੋਵੇਗੀ। 

 ਦੂਜ ੇਵਪਾਰਕ ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ।  ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਹੋਰ 

ਜਾਇਜ਼ ਵਪਾਰਕ ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਵੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹ�, ਿਜਵ� ਿਕ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਸਵੇਾ ਦਾ ਿਵਕਾਸ ਅਤੇ 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ। 

6.  ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਰੱਖਣਾ ਅਤੇ ਉਸਦਾ ਿਨਪਟਾਰਾ 

ਅਸ� ਆਪਣੇ ਿਰਕਾਰਡ� ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਉਨ� � ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਉਦ� ਤਕ ਹੀ ਰੱਖ�ਗੇ ਜਦ� ਤਕ ਉਨ� � 

ਦੀ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੇ ਅਸਲ ਉਦੇਸ਼ ਪੂਰੇ ਨਹ� ਹੋ ਜ�ਦੇ।  ਜਦ� ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਉਨ� � ਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਲੋੜ 

ਨਹ� ਹੰੁਦੀ ਿਜਸ ਲਈ ਇਹ ਅਸਲ ਿਵੱਚ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸਨ, ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਸਾਰੇ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਿਨ�ਜੀ 

ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਢੰਗ ਨਾਲ ਿਮਟਾ ਦੇਵ�ਗੇ, ਅਤੇ ਸਾਡੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰੀਆਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ�ਦੀ 

ਿਕਸੇ ਵੀ ਹਾਰਡ ਕਾਪੀ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਤ� ਇਲਾਵਾ ਸਭ ਛੱਡ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪਾੜ ਦੇਵ�ਗੇ। 

7. ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪ�ੌਸੈਿਸੰਗ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਤੁਹਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰ ਅਤੇ ਚੋਣ� 

 

ਤੁਸ� ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਨਾ ਕਰਕੇ ਸਰਵੇਖਣ� ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣਾ ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।   

 

ਜੇ ਤੁਸ� ਿਕਸੇ ਅਿਜਹੇ ਸਥਾਨ 'ਤੇ ਰਿਹੰਦੇ ਹੋ ਿਜੱਥੇ ਕਾਨੰੂਨ ਅਤੇ ਿਨਯਮ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਤ 

ਖ਼ਾਸ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਿਦੰਦੇ ਹਨ, ਤ� ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਅਿਜਹੇ ਕਾਨੰੂਨ[ਕਾਨੰੂਨ�] ਜ� 

ਿਨਯਮ[ਿਨਯਮ�] ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਣਗੇ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਪਹੰੁਚ ਅਤੇ ਸਧੁਾਰ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 

ਕਰਨ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਉਦਾਹਰਣ  ਲਈ, ਸਧੋ ਜ� ਪੂਰਕ) ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ 

ਿਮਟਾਉਣ, ਤੁਹਾਡੇ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਟਰ�ਸਫਰ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਿਜਵ� ਿਕ ਡੇਟਾ ਪੋਰਟੇਬਿਲਟੀ), ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ 

ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਪ�ੋਸੈਸ ਕਰਨ ਦੀ ਪਾਬੰਦੀ ਦੇ ਨਾਲ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ 'ਤੇ ਇਤਰਾਜ਼ ਕਰਨ ਦਾ 

ਅਿਧਕਾਰ, ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ, ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਅਤੇ 

ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਕੋਲ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ।  ਅਿਜਹੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਬੇਨਤੀਆਂ ਲਾਗੂ 

ਕਾਨੰੂਨ� ਅਤੇ ਿਨਯਮ� ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਮਾਪਦੰਡ� ਅਨੁਸਾਰ ਸੰਭਾਲੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ।   

ਜੇ ਤੁਸ� ਯੂਰਪੀਅਨ ਯਨੂੀਅਨ ਿਵੱਚ ਰਿਹੰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਜਨਰਲ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ ਦੇ ਤਿਹਤ 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਸੁਧਾਰਨ ਜ� ਿਮਟਾਉਣ, ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪੋਰਟੇਬਿਲਟੀ, ਆਪਣੇ 

ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਪ�ਸੋੈਸ ਕਰਨ ਦੀ ਪਾਬੰਦੀ, ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਤੇ ਇਤਰਾਜ਼ ਕਰਨ ਦਾ 
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ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਆਪਣੀ ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ, ਅਤੇ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਕੋਲ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ 

ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।  ਜੇ ਤੁਸ� ਯੂਰਪੀਅਨ ਯਨੂੀਅਨ ਤ� ਬਾਹਰ ਰਿਹੰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਸਥਾਨਕ 

ਕਾਨੰੂਨ� ਦੇ ਤਿਹਤ ਕੁਝ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਅਿਧਕਾਰ ਵੀ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।  

ਅਿਜਹੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟਕੈਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ privacyofficer@smg.com ਤੇ ਈਮੇਲ ਰਾਹ� ਜ� 

ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ, ਸਰਿਵਸ ਮੈਨ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 

64108 ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਿਲਖ ਕੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

8. ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਮੁਹੱਈਆ ਨਾ ਕਰਾਉਣ ਦੇ ਿਸੱਟੇ 

 

ਹਾਲ�ਿਕ ਸਾਡੇ ਸਰਵੇਖਣ� ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣਾ ਸਵੈਇੱਛੁਕ ਹੈ, ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸ� ਕੁਝ ਪ�ੋਤਸਾਹਨ�, ਇਨਾਮ� ਜ� ਲਾਭ 

ਲੈਣ ਦੇ ਯੋਗ ਨਾ ਹੋਵੋ ਜੇ ਤੁਸ� ਿਕਸੇ ਸਰਵਖੇਣ ਦੁਆਰਾ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਨਹ� ਕਰਦੇ ਹੋ 

ਤ�।   

9. ਕੂਕੀਜ਼  ਨੀਤੀ 

 

9.1. ਕੂਕੀਜ਼ ਕੀ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ? 

  

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਸਰਿਵਸ ਪ�ੋਵਾਈਡਰ ਛੋਟੀਆਂ ਟੈਕਸਟ ਫਾਈਲ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਜਨ� � ਨੰੂ ਕੂਕੀਜ਼ ਿਕਹਾ 

ਜ�ਦਾ ਹੈ।   “ਕੂਕੀਜ਼” ਉਹ ਛੋਟੀਆਂ ਕੰਿਪਉਟਰ ਫਾਈਲ� ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਵੈ�ਬ ਬਰਾਉਜ਼ਰ ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਕੰਿਪਉਟਰ, 

ਮੋਬਾਈਲ ਉਪਕਰਣ ਜ� ਟੈਬਲੇਟ ਦੀ ਹਾਰਡ ਡ�ਾਇਵ 'ਤੇ ਭੇਜੀ ਜ� ਵਰਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ਿਜਨ� � ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ 

ਕੰਿਪਉਟਰ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰੱਖੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਕੋਈ ਯੂਜ਼ਰ ਆਈਡੀ, ਯੂਜ਼ਰ ਦੀ ਸੈਿਟੰਗ�, ਬਰਾਉਿਜ਼ੰਗ ਦਾ 

ਇਿਤਹਾਸ, ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਵਰਤਣ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਿਲਆਂ ਗਿਤਿਵਿਧਆਂ।  ਿਕਸੇ ਕੂਕੀ ਿਵੱਚ ਆਮ ਤੌਰ ਤੇ 

ਡੋਮੇਨ ਦਾ ਨਾਮ ਇੰਟਰਨ� ਟ ਦਾ ਸਥਾਨ) ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜੱਥ� ਕੂਕੀ ਦੀ ਪੈਦਾ ਹੋਈ ਸੀ, ਿਕਸੇ ਕੂਕੀ ਦਾ "ਜੀਵਨਕਾਲ" ਅਰਥਾਤ 

ਉਹ ਕਦ� ਖਤਮ ਹੰੁਦੀ ਹੈ), ਅਤੇ ਇੱਕ ਬੇਤਰਤੀਬ ਢੰਡ ਨਾਲ ਿਤਆਰ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਿਵਲੱਖਣ ਨੰਬਰ ਜ� ਪਛਾਣਕਰਤਾ।  

ਕੂਕੀਜ਼ ਨੰੂ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨਾਲ ਜੋਿੜਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।   

9.2. ਅਸ� ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਦੇ ਸੰਦ� ਦੀ ਵਰਤ� ਿਕਵ� ਕਰਦੇ ਹ� 

 

ਕੂਕੀਜ਼ ਤੁਹਾਡੀ ਨ� ਵੀਗੇਸ਼ਨ ਦੀਆਂ ਆਦਤ� ਨੰੂ ਟਰੈਕ ਕਰਕੇ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਤਜ਼ਰਬ ੇਨੰੂ 

ਅਨੁਕੂਿਲਤ ਕਰਕੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਸਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਿਦਆਂ ਹਨ।  ਇਹ ਸਾਡੇ 

ਲਈ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਬਾਰੇ ਤਕਨੀਕੀ ਅਤੇ ਨ� ਵੀਗੇਸ਼ਨਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਨਾ ਮੁਮਿਕਨ 

ਬਣਾ�ਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਧੋਖਾਧੜੀ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ ਰੋਕਣ ਿਵੱਚ ਸਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। 

ਅਸ� ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸੰਦ� ਿਜਵ� ਿਕ ਵੈਬ ਬੀਕਨਜ਼ ਅਤੇ ਸਰਵਰ ਲੌਗਜ਼) ਦੀ 

ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹ�, ਿਜਸ ਨੰੂ ਅਸ� ਸਮੂਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਤਜ਼ਰਬੇ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ 
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ਲਈ "ਡੇਟਾ ਕੁਲੈਕਸ਼ਨ ਟੂਲਜ਼" ਵਜ� ਜਾਣਦੇ ਹ� - ਉਦਾਹਰਣ ਲਈ, ਜਦ� ਤੁਸ� ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਵਾਪਸ ਆ�ਦੇ ਹੋ ਤ� ਅਸ� 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਯਾਦ ਰੱਖਦੇ ਹ�, ਅਤੇ ਜੋ ਸਮਗਰੀ ਤੁਸ� ਵਖੇਦੇ ਹੋ ਉਸਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਵਧੇਰੇ ਢੁਕਵ� ਬਣਾਕੇ। 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚਣ ਲਈ ਿਜਸ ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਵਰਤ� ਤੁਸ� ਕਰਦੇ ਹੋ, ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ 

ਉਸਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਦੇ ਸੰਦ� ਦੀ ਵਰਤ� ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ 

ਓਪਰੇਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਿਕਸਮ, ਬਰਾਉਜ਼ਰ ਦੀ ਿਕਸਮ, ਡੋਮੇਨ ਅਤੇ ਹੋਰ ਿਸਸਟਮ ਸੈਿਟੰਗ� ਦੇ ਨਾਲ ਨਾਲ ਉਹ ਭਾਸ਼ਾ 

ਜੋ ਤੁਹਾਡਾ ਿਸਸਟਮ ਵਰਤਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਸਮ� ਖੇਤਰ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡਾ ਉਪਕਰਣ ਸਿਥਤ ਹੈ। 

9.3.  ਕੂਕੀਜ਼ ਤੇ ਤੁਹਾਡਾ ਿਨਯੰਤਰਣ 

 

ਵ�ੈਬ ਬਰਾਉਜ਼ਰ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਕੂਕੀਜ਼ ਦੇ ਕੁਝ ਿਨਯੰਤਰਣ ਦੀ ਆਿਗਆ ਬਰਾਉਜ਼ਰ ਸੈਿਟੰਗ� ਦੇ ਰਾਹ� ਿਦੰਦੇ ਹਨ। ਕੁਝ 

ਵੈ�ਬ ਬਰਾਉਜ਼ਰ ਮੋਬਾਈਲ ਵੈਬ ਬਰਾਉਜ਼ਰ� ਸਮੇਤ) ਅਿਜਹੀ ਸੈਿਟੰਗ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੂਕੀਜ਼ ਨੰੂ 

ਅਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਕੰਿਪਉਟਰ, ਟੈਬਲੇਟ ਜ� ਮੋਬਾਈਲ ਉਪਕਰਣ 'ਤੇ ਕੂਕੀ ਰੱਖੇ ਜਾਣ ਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਚੇਤਾਵਨੀ 

ਦੇਣ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦੇ ਹਨ।  ਤੁਸ� ਆਪਣੇ ਮੋਬਾਈਲ ਉਪਕਰਣ ਤੇ ਢੁਕਵ� ਸੈਿਟੰਗ ਨੰੂ ਚਾਲੂ ਕਰਕੇ ਮੋਬਾਈਲ ਉਪਕਰਣ 

ਪਛਾਣਕਰਤਾਵ� ਨੰੂ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣ ਸਕਦੇ ਹੋ।  ਹਾਲ�ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀਆਂ ਕੂਕੀਜ਼ ਜ� 

ਮੋਬਾਈਲ ਉਪਕਰਣ ਪਛਾਣਕਰਤਾਵ� ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੈ, ਜੇ ਤੁਸ� ਉਨ� � ਨੰੂ ਬਲੌਕ ਜ� ਅਸਵੀਕਾਰ 

ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਦੁਆਰਾ ਉਪਲਬਧ ਸਾਰੀਆਂ ਸਿੁਵਧਾਵ� ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਨਹ� ਿਮਲ ਸਕਦੀ 

ਹੈ। ਇਸ ਤ� ਇਲਾਵਾ, ਜੇ ਤੁਸ� ਿਕਸੇ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਿਵਚ ਰਿਹੰਦੇ ਹੋ ਿਜਸ ਲਈ ਸਾਡੀ ਵੈਬਸਾਈਟ� ਅਤ/ੇਜ� 

ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� 'ਤੇ ਕੂਕੀਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਨ� � 

ਵੈਬਸਾਈਟ� ਅਤੇ/ਜ� ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ�' ਤੇ ਆਪਣੀ ਕੂਕੀ ਤਰਜੀਹ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਦਾ ਮੌਕਾ ਿਮਲੇਗਾ; ਿਸਵਾਏ ਕੁਝ 

ਖਾਸ ਕੂਕੀਜ਼ ਨੰੂ ਅਿਜਹੀਆਂ ਵੈਬਸਾਈਟ� ਅਤੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ� ਦੇ ਮੁੱ ਲ ਕਾਰਜਕੁਸ਼ਲਤਾ ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜ�ਦਾ 

ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸ� ਉਨ� � ਕੂਕੀਜ਼ ਨੰੂ ਅਯੋਗ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦੇ। 

10. ਆਪਣੇ ਅਕਾ�ਟ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ 

 

ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਜੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ ਉਸ ਿਵਚ ਸਹੀ ਅਸਲ ਅਸ਼ੁੱ ਧੀਆਂ ਨੰੂ ਪ�ਬੰਿਧਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਹੀ ਕਰਨ ਲਈ 

ਤੁਸ� ਲਾਗੂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸੇਵਾ ਦੇ ਅਕਾ�ਟ ਭਾਗ 'ਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਵਰਤ� 

ਕਰਨ ਜ� ਇਸ ਨੰੂ ਠੀਕ ਕਰਨ  ਦੇ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹੈ, ਤ� privacyofficer@smg.com 'ਤੇ ਈਮੇਲ ਰਾਹ� ਜ� ਡੇਟਾ 

ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ, ਸਰਿਵਸ ਮਨੈ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 

ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਿਲਖ ਕੇ ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

 

11. ਬੱਿਚਆਂ ਦੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ  

 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਆਮ ਲੋਕ� ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹਨ� ਬੱਿਚਆਂ ਲਈ ਨਹ� ਹੰੁਦੀਆਂ 

ਹਨ ਉਸ ਉਮਰ ਤ� ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਹਨ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਹ ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਪ�ਸੋੈਿਸੰਗ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਿਜਹੇ 

ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਸਿਹਮਤੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ ਿਜਥੇ ਅਸ� ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹ�। ਅਸ� ਜਾਣ-ਬੁੱ ਝ ਕੇ ਅਿਜਹੇ 



11 
 

ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਤ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਨਹ� ਕਰਦੇ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਤਾ ਲੱਗ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਸ ਉਮਰ ਤ� ਘੱਟ ਉਮਰ ਦਾ 

ਬੱਚਾ[ਬੱਚੀ] ਕਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਸਦੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਲਈ ਸਿਹਮਤੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸਨ�  

ਸਾਨੰੂ ਮਾਿਪਆਂ ਦੀ ਸਿਹਮਤੀ ਤ� ਿਬਨ� ਿਨਜੀ ਅੰਕੜੇ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੇ ਹਨ, ਤੇ ਤੁਸ� ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ 

privacyofficer@smg.com ਤੇ ਈਮੇਲ ਕਰਕੇ ਜ� ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ, ਸਰਿਵਸ ਮੈਨ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, 

ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਿਲਖ ਕੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  ਜੇ 

ਸਾਨੰੂ ਪਤਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਕੋਈ ਅਿਜਹਾ ਬੱਚਾ[ਬੱਚੀ] ਜੋ ਮਾਤਾ-ਿਪਤਾ ਦੀ ਸਿਹਮਤੀ ਤ� ਿਬਨ� ਉਸ ਉਮਰ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ 

ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਲਈ ਸਿਹਮਤੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਸਾਨੰੂ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ 

ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤ� ਅਸ� ਿਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਕੇ ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਹਟਾਉਣ ਅਤੇ ਬੱਚੇ ਦੇ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਖਤਮ ਕਰਨ 

ਲਈ ਕਦਮ ਚੱੁਕਦੇ ਹ�।   

 

12. ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਸਵੇਾਵ� ਦਾ ਿਲੰਕ 

 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਿਵੱਚ ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਵੈਬਸਾਈਟ� ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� “ ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਸਵੇਾਵ�”) ਦੇ ਿਲੰਕ ਹੋ 

ਸਕਦੇ ਹਨ ਿਜਸ ਨਾਲ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦਾ ਕੋਈ ਸੰਬੰਧ ਨਹ� ਹੈ।   ਿਕਸੇ ਵੀ ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀ ਸੇਵਾ ਦੇ ਿਲੰਕ ਦਾ ਮਤਲਬ 

ਇਹ ਨਹ� ਹੰੁਦਾ ਿਕ ਅਸ� ਇਸ ਦੀ ਜ� ਇਸ 'ਤੇ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਗੁਣਵੱਤਾ ਜ� ਸ਼ੁੱ ਧਤਾ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦੇ ਹ�।   ਜੇ 

ਤੁਸ� ਿਕਸੇ ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੀ ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਵੇਖਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਤੁਸ� ਉਸ ਦੇ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਤੌਰ-ਤਰੀਿਕਆਂ ਦੇ ਅਧੀਨ 

ਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਨਾ ਿਕ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਗਪੋਨੀਯਤਾ ਦੇ ਤੌਰ-ਤਰੀਿਕਆਂ ਦੇ ਅਧੀਨ।   

 

13. ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ 

 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੇ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਗੋਰਾਮ ਹੈ ਜੋ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਨੰੂ 

ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਤਕਨੀਕੀ, ਭੌਿਤਕ ਅਤੇ ਸੰਗਠਨਾਤਮਕ ਉਪਾਵ� ਨੰੂ ਲਾਗ ੂ

ਕਰਦਾ ਹੈ; ਗੁਪਤਤਾ, ਅਖੰਡਤਾ ਅਤੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀ ਉਪਲਬਧਤਾ ਨੰੂ ਅਨੁਮਾਨਤ ਖਤਰੇ ਤ� ਬਚਾਉਣਾ; ਅਤੇ ਨੁਕਸਾਨ, 

ਦੁਰਵਰਤ�, ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਤਬਦੀਲੀ ਜ� ਬਰਬਾਦੀ ਅਤੇ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਪਹੰੁਚ ਜ� ਖੁਲਾਸੇ ਤ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ 

ਨੰੂ ਬਚਾਉਣਾ।   

ਹਾਲ�ਿਕ, ਜਦ� ਵੀ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ ਪ�ੌਸੈਸ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਇੱਕ ਅਿਜਹਾ ਜੋਖਮ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਕ ਅਿਜਹੇ ਅੰਕੜੇ ਗੁੰ ਮ 

ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਇਨ� � ਦੀ ਦੁਰਵਰਤ� ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਇਨ� � ਨੰੂ ਬਦਿਲਆ, ਹੈਕ ਕੀਤਾ, ਇਨ� � ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ 

ਹੈ, ਅਤੇ/ਜ� ਿਕਸ ੇਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਤੀਜੇ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਵਰਤ� ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਕੋਈ ਵੀ 

ਿਸਸਟਮ ਜ� ਅੰਕੜੇ ਦਾ ਆਨਲਾਈਨ ਸੰਚਾਰ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਸਰੱੁਿਖਅਤ ਨਹ� ਹੈ।  ਉਨ� � ਤਕਨੀਕੀ, ਭੌਿਤਕ ਅਤੇ 

ਸੰਗਠਨਾਤਮਕ ਉਪਾਵ� ਤ� ਇਲਾਵਾ ਜੋ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਨ�  ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਲਈ ਰੱਖੇ ਹਨ, ਤੁਹਾਨੰੂ 

ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਸਰੱੁਿਖਅਤ ਕਰਨ ਲਈ ਉਿਚਤ ਸੁਰੱਿਖਆ ਉਪਾਵ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।  ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ 

ਲਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡਾ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਖਾਤਾ ਜ� ਕੋਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਹੈ ਉਹ ਹੁਣ ਸੁਰੱਿਖਅਤ 

ਨਹ� ਹੈ, ਤ� ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ privacyofficer@smg.com 'ਤੇ ਈਮੇਲ ਕਰਨ ਦੇ ਰਾਹ� ਜ� 1-
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800-764-0439 ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕੇ ਅਤੇ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟਕੈਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿਹ ਕੇ ਸਿੂਚਤ 

ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।   

14. ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੇ ਭੂਗੋਿਲਕ ਸੋਚ-ਿਵਚਾਰ ਅਤੇ ਸਰਹੱਦ ਪਾਰ ਭੇਜਣਾ 

 

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਜ ਅਮਰੀਕਾ ਤ� ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨੰੂ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕਰਦੀ ਅਤੇ ਚਲਾ�ਦੀ ਹੈ।  

ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਯਨੂਾਈਿਟਡ ਸਟੇਟਸ, ਯਨੁਾਈਟਡ ਿਕੰਗਡਮ, ਜਾਪਾਨ, ਜ� ਏਸ਼ੀਆ ਜ� ਯੂਰਪੀਅਨ 

ਯੂਨੀਅਨ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਸਥਾਨ ਿਵੱਚ ਭੇਜ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਰੱਖ ਸਕਦੀ ਅਤੇ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ।  ਿਧਆਨ ਰੱਖੋ ਿਕ 

ਿਜਸ ਦੇਸ਼ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਭੇਜੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ ਉਸ ਦੇ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨ 

ਤੁਹਾਡੇ ਦੇਸ਼ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨ� ਿਜੰਨਾ ਿਵਸ਼ਾਲ ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।  ਉਦਾਹਰਣ ਦੇ ਲਈ, ਸੰਯਕੁਤ ਰਾਜ ਅਮਰੀਕਾ ਨੰੂ ਭੇਜੇ ਗਏ 

ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਜ ਿਵੱਚ ਸੰਘੀ ਅਤੇ ਸੂਬੇ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪਹੰੁਚ ਬਨੇਤੀਆਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋ 

ਸਕਦੇ ਹਨ।  

ਯਰੂਪੀਅਨ ਆਰਿਥਕ ਖੇਤਰ "ਈ.ਈ.ਏ.") ਤ� ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਜ ਅਮਰੀਕਾ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਭੇਜਣਾ ਈ.ਯੂ. -

ਯੂ.ਐਸ. ਦੀ ਪ�ਾਈਵਸੇੀ ਸ਼ੀਲਡ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ।  ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਈ.ਈ.ਏ.ਤ� ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ, 

ਉਸਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ, ਉਸਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਕੋਲ ਰੱਖਣ ਸੰਬੰਧੀ ਈ.ਯ.ੂ-ਯ.ੂਦੇ ਪ�ਾਈਵਸੇੀ ਸ਼ੀਲਡ ਦੇ ਿਸਧ�ਤ 

ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲ�ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਾਡੀ ਈ.ਯੂ.-ਯ.ੂਐਸ. ਪ�ਾਈਵੇਸੀ ਸ਼ੀਲਡ ਸਰਟੀਿਫਕੇਸ਼ਨ ਿਵੱਚ 

ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ।  ਪ�ਾਈਵੇਸੀ ਸ਼ੀਲਡ ਸੂਚੀ ਇੱਥਵੇੇਖੋ।  ਪ�ਾਈਵਸੇੀ ਸ਼ੀਲਡ ਬਾਰੇ ਇੱਥਹੋਰ ਜਾਣੋ।  ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਅਮਰੀਕੀ 

ਫੈਡਰਲ ਟ�ੇਡ ਕਿਮਸ਼ਨ ਦੀ ਿਨਗਰਾਨੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ, ਅਤੇ ਤੀਜੇ ਿਧਰ� ਦੁਆਰਾ ਪ�ਾਈਵੇਸੀ ਸ਼ੀਲਡ ਦੇ ਿਸਧ�ਤ� ਦੇ ਅਨੁਕੂਲ 

ਢੰਗ ਨਾਲ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪ�ੌਸੈਿਸੰਗ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਰਹੇਗੀ ਿਜਸ ਲਈ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਨ�  ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਨੰੂ 

ਭੇਿਜਆ ਹੈ ਜਦ� ਤੱਕ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਇਹ ਸਾਬਤ ਨਹ� ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਹ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰ�� ਨੁਕਸਾਨ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ 

ਘਟਨਾ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਨਹ� ਹੈ।  ਈ.ਈ.ਏ.ਤ� ਬਾਹਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਤੇ ਹਰ ਤਰ�� ਦੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਨੰੂ ਭੇਜਣਾ ਇਸ 

ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ� ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੋਵੇਗਾ।   ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਸਾਡੀ ਪ�ਾਈਵੇਸੀ ਸ਼ੀਲਡ ਦੀ ਪਾਲਣਾ 

ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਹੈ, ਤ� privacyofficer@smg.com 'ਤ ੇਈਮੇਲ ਕਰਕੇ ਜ� ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ, ਸਰਿਵਸ 

ਮੈਨ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਿਲਖ ਕੇ ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ 

ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।ਸਾਡੀ ਚੁਣੀ ਹੋਈ ਸੁਤੰਤਰ ਿਵਵਾਦ ਿਨਪਟਾਰਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਸੰਸਥਾ, ਅਮੈਰੀਕਨ 

ਆਰਿਬਟਰੇਸ਼ਨ ਐਸੋਸੀਏਸ਼ਨ ਨੰੂ, ਮੁਫਤ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਅਤੇ ਕੁਝ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ, ਪ�ਾਈਵੇਸੀ ਸ਼ੀਲਡ ਤੇ 

ਲਾਗੂ ਿਵਚੋਲਗੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਇਹ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਦੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਇਸ ਦੇ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਦੇ ਤੌਰ-

ਤਰੀਿਕਆਂ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰਕ ਿਬਆਨ ਹੈ।  ਇਸ ਅੰਗ�ੇਜ਼ੀ-ਭਾਸ਼ਾ ਦੀ ਗਪੋਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵਚ ਿਕਸੇ 

ਵੀ ਅਨੁਵਾਦ ਿਵਚ ਕੋਈ ਅਸੰਗਤਤਾ ਹੋਣ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ, ਇਹ ਅੰਗ�ੇਜ਼ੀ-ਭਾਸ਼ਾ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇਗਾ। 

ਤੁਸ� ਸਾਡੀ ਚੁਣੀ ਹੋਈ ਸੁਤੰਤਰ ਿਵਵਾਦ ਿਨਪਟਾਰਾ ਸੰਸਥਾ, ਅਮੈਰੀਕਨ ਆਰਿਬਟਰੇਸ਼ਨ ਐਸੋਸੀਏਸ਼ਨ 

http://go.adr.org/privacyshield.html) ਨੰੂ ਵੀ ਮੁਫ਼ਤ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਅਤੇ ਕੁਝ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ, 

ਪ�ਾਈਵੇਸੀ ਸ਼ੀਲਡ ਤੇ ਲਾਗੂ ਿਵਚੋਲਗੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

 

https://www.privacyshield.gov/list
https://www.privacyshield.gov/list
https://www.privacyshield.gov/welcome
https://www.privacyshield.gov/welcome
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15. ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਿਕਵ� ਕਰਨਾ ਹੈ 

 

ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹੈ, ਜ� ਆਪਣੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਤਕ ਪਹੰੁਚਣ ਿਵਚ ਜ� ਅਪਡੇਟ ਕਰਨ 

ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਜ� ਤੁਹਾਡੇ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੀ ਪ�ਸੌੈਿਸੰਗ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਿਸ਼ਕਾਇਤ� ਹਨ, ਤ� ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ 

ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ privacyofficer@smg.com 'ਤੇ ਈਮਲੇ ਕਰਕੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।   

ਤੁਸ� ਸਾਨੰੂ ਇਸ ਪਤੇ 'ਤੇ ਵੀ ਿਲਖ ਸਕਦੇ ਹੋ: 

ਸਰਿਵਸ ਮਨੈਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ.  

ਿਧਆਨ:  ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ 

1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ  

ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 

 

ਸਰਿਵਸ ਮਨੈ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਿਲ. 

ਿਧਆਨ:   ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ 

38-40 ਦ ਮਾਲਿਟੰਗਜ਼ 

ਸ�ਟ ਅਲਬਨਸ 

ਹਰਟਫੋਰਡਸ਼ਾਇਰ AL1 3HL  

ਯੁਨਾਈਿਟਡ ਿਕੰਗਡਮ 
 
ਸਰਿਵਸ ਮਨੈਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਜੀ.ਕੇ. 

ਿਧਆਨ: ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ 

2-7-16 ਨੰਬਰ 3 ਕੋਮੋਿਰਆ ਿਬਲਿਡੰਗ 9F 

ਹਮਾਮਤਸ-ੁਚੋ, ਿਮਨਾਟੋ-ਕੂ 

ਟੋਿਕਓ 1050013, ਜਪਾਨ 
 
16. ਡੇਟਾ ਕੰਟਰੋਲਰ ਅਤੇ ਡੇਟਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਿਧਕਾਰੀ 
 
ਐਸਐਮਜੀ ਦੁਆਰਾ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਨ�ਜੀ ਅੰਕੜੇ ਸਰਿਵਸ ਮੈਨ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, 
ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 ਦੁਆਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕੀਤੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ।  ਤੁਸ� ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ ਨਾਲ 
privacyofficer@smg.com 'ਤੇ ਈਮੇਲ ਰਾਹ� ਜ� ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰ, ਸਰਿਵਸ ਮੈਨ� ਜਮ�ਟ ਗਰੱੁਪ, ਐਲ.ਐਲ.ਸੀ., 
1737 ਮੈਕਜੀ ਸਟ�ੀਟ, ਕੰਸਾਸ ਿਸਟੀ, ਐਮਓ 64108 ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਿਲਖ ਕੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
 


	ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਇਸ ਵੈੱਬਸਾਈਟ ਅਤੇ ਹੋਰ ਵੈੱਬਸਾਈਟਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਸਮੇਤ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਰਾਹੀਂ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜਿਆਂ ਦੀ ਪ੍ਰੋਸੈਸਿੰਗ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਜਿਨ੍ਹਾਂ ਤੇ ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਲਿੰਕ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਇਸਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦਿੱਤਾ...
	ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਇਸ ਵੈੱਬਸਾਈਟ ਅਤੇ ਹੋਰ ਵੈੱਬਸਾਈਟਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਸਮੇਤ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਰਾਹੀਂ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜਿਆਂ ਦੀ ਪ੍ਰੋਸੈਸਿੰਗ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਜਿਨ੍ਹਾਂ ਤੇ ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਲਿੰਕ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਇਸਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦਿੱਤਾ...
	ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਟਿਸ ਦੀ ਧਿਆਨ ਨਾਲ ਸਮੀਖਿਆ ਕਰੋ।   ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਟਿਸ ਵਿੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਅਤੇ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ।
	ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਟਿਸ ਦੀ ਧਿਆਨ ਨਾਲ ਸਮੀਖਿਆ ਕਰੋ।   ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਟਿਸ ਵਿੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੇ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਇਕੱਤਰ ਅਤੇ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ।
	1.  ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਬਦਲਾਅ
	1.  ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਬਦਲਾਅ
	2. ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀਆਂ ਸ਼੍ਰੇਣੀਆਂ
	2. ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀਆਂ ਸ਼੍ਰੇਣੀਆਂ
	3. ਅਸੀਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਿਵੇਂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼
	3. ਅਸੀਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਿਵੇਂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼
	4. ਪ੍ਰੌਸੈਸਿੰਗ ਲਈ ਕਾਨੂੰਨੀ ਆਧਾਰ
	4. ਪ੍ਰੌਸੈਸਿੰਗ ਲਈ ਕਾਨੂੰਨੀ ਆਧਾਰ
	7. ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜਿਆਂ ਦੀ ਪ੍ਰੌਸੈਸਿੰਗ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਿਤ ਤੁਹਾਡੇ ਅਧਿਕਾਰ ਅਤੇ ਚੋਣਾਂ
	7. ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜਿਆਂ ਦੀ ਪ੍ਰੌਸੈਸਿੰਗ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਿਤ ਤੁਹਾਡੇ ਅਧਿਕਾਰ ਅਤੇ ਚੋਣਾਂ
	8. ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਮੁਹੱਈਆ ਨਾ ਕਰਾਉਣ ਦੇ ਸਿੱਟੇ
	8. ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਮੁਹੱਈਆ ਨਾ ਕਰਾਉਣ ਦੇ ਸਿੱਟੇ
	9. ਕੂਕੀਜ਼ ਨੀਤੀ
	9. ਕੂਕੀਜ਼ ਨੀਤੀ
	1. ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਬਦਲਾਅ
	1. ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਬਦਲਾਅ
	ਅਸੀਂ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨੂੰ ਸਮੇਂ ਸਮੇਂ ਤੇ ਅਪਡੇਟ ਕਰਦੇ ਰਵਾਂਗੇ ਜਦੋਂ ਅਸੀਂ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨੂੰ ਪ੍ਰਭਾਵਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਕਰਾਂਗੇ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਨਵੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਨੂੰ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ, ਆਪਣੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੂੰ ਬਿਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ, ਅਤੇ ਤਕਨਾਲੋਜੀਆਂ ਅਤੇ ਕਾਨੂੰਨਾਂ ਵਿਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ...
	ਅਸੀਂ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨੂੰ ਸਮੇਂ ਸਮੇਂ ਤੇ ਅਪਡੇਟ ਕਰਦੇ ਰਵਾਂਗੇ ਜਦੋਂ ਅਸੀਂ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਨੂੰ ਪ੍ਰਭਾਵਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਕਰਾਂਗੇ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਨਵੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਨੂੰ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ, ਆਪਣੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੂੰ ਬਿਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ, ਅਤੇ ਤਕਨਾਲੋਜੀਆਂ ਅਤੇ ਕਾਨੂੰਨਾਂ ਵਿਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ...
	2. ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀਆਂ ਸ਼੍ਰੇਣੀਆਂ
	2. ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਨਿੱਜੀ ਅੰਕੜੇ ਦੀਆਂ ਸ਼੍ਰੇਣੀਆਂ
	3. ਅਸੀਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਿਵੇਂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼
	3. ਅਸੀਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਿਵੇਂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼
	4. ਪ੍ਰੌਸੈਸਿੰਗ ਲਈ ਕਾਨੂੰਨੀ ਆਧਾਰ
	4. ਪ੍ਰੌਸੈਸਿੰਗ ਲਈ ਕਾਨੂੰਨੀ ਆਧਾਰ
	4.1. ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਵਿਸਿਜ਼ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਸੰਪਰਕ ਅੰਕੜਿਆਂ, ਜਨਸੰਖਿਆ ਅੰਕੜਿਆਂ ਅਤੇ ਸਰਵੇਖਣਾਂ 'ਤੇ ਪ੍ਰਤੀਕਿਰਿਆਵਾਂ ਨੂੰ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।  ਅਸੀਂ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕਾਂ ਤੋਂ ਫੀਡਬੈਕ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕਾਂ ਦੀਆਂ ਜਾਇਜ਼ ਰੁਚੀਆਂ...
	4.1. ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਵਿਸਿਜ਼ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਸੰਪਰਕ ਅੰਕੜਿਆਂ, ਜਨਸੰਖਿਆ ਅੰਕੜਿਆਂ ਅਤੇ ਸਰਵੇਖਣਾਂ 'ਤੇ ਪ੍ਰਤੀਕਿਰਿਆਵਾਂ ਨੂੰ ਪ੍ਰੌਸੈਸ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।  ਅਸੀਂ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕਾਂ ਤੋਂ ਫੀਡਬੈਕ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕਾਂ ਦੀਆਂ ਜਾਇਜ਼ ਰੁਚੀਆਂ...
	4.2. ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਵਿਸਿਜ਼ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਵਰਤੋਂ ਦੇ ਅੰਕੜੇ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।    ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀ ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਡਾਟਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਤਕਨਾਲੋਜੀਆਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਿਮਤੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਿਆਂ ਅਸੀਂ ਸਰਵੇਖਣ ਵਿਚ ਬਣੇ ਰਹ...
	4.2. ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਕੋਈ ਸਰਵੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਸਰਵਿਸਿਜ਼ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਵਰਤੋਂ ਦੇ ਅੰਕੜੇ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।    ਐਸ.ਐਮ.ਜੀ. ਦੀ ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਡਾਟਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਤਕਨਾਲੋਜੀਆਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਿਮਤੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਿਆਂ ਅਸੀਂ ਸਰਵੇਖਣ ਵਿਚ ਬਣੇ ਰਹ...
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